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HITIT BILGISAYAR HiZMETLERI ANONIM SiRKETi YONETIM KURULU

01.01.2023 - 30.09.2023 ARA DONEM FAALIYET RAPORU

1- GENEL BILGILER

Raporun Ait Oldugu Dénem: 01.01.2023 - 30.09.2023

Ticaret Unvani : Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.S.

Ticaret Sicili Numarasi: 315040

Merkez Adresi: Resitpasa Mah. Katar Cad. No:4/1 Ar1 Teknokent 2 i¢ Kap1 No:601, Maslak/ istanbul

Ek Is Yeri Adresi : Mirgiin Mah. Necippasa Sok. No:14 Emirgan / Sariyer / Istanbul
Sube Adresi : Sirket’in subesi yoktur.

Iletisim Bilgileri

Telefon :0212 276 15 00

Fax 10212 276 15 17

E-posta Adresi : hitit@hitit.com

internet Sitesi Adresi : www.hitit.com

2-SIRKETIN FAALIYET GOSTERDIiGi SEKTOR

Sirket, 1994 yilinda kurulmus olup, istanbul merkezli bir teknoloji firmasidir. Sirket, ulusal ve
uluslararas1 havacilik ve seyahat endiistrisine “Crane” markali yazilm c¢oziimleri iiretmekte,
gelistirmekte ve miisterilerine hizmet olarak sunmaktadir.

Sirket gelistirdigi yazilim ¢oziimlerine iliskin miisterilerine danismanlik ve egitim vermekte, satis
sonrasi destek ve bakim hizmetlerini de sunmaktadir. Sirket'in miisterileri, havayollari, seyahat
sirketleri ve havalimanlarndir. Sirket'in yazilim ¢éziimleri, asagida belirtilen 6 ¢6ziim grubundan
olusmaktadir:

‘yCRANE AILESI

Havayollan tarafindan kullanilan, rezervasyon, biletleme, check-in, internet ve mobil rezervasyon, kalkis kontrol(, sadakat
programi ve musteri hizmetlerini kapsayan bir dizi kritik sistemden olusmaktadir

0O Bagaj Eslestirme Sistemi

QO Rezervasyon ve Biletleme O Charter Yénetim Sistemi
O Internet Rezervasyon Motoru O lletisim Yonetim Modiilii 0 Sadakat Katmani
O  Mobil Uygulama a  Kalkis Kontrol Sistemi O Misteri Hizmetleri Katmani
O Agirlk ve Denge Modil
Operasyenel Cozuimler Seyahat Cozimleri
Q Tarife Planlama O Ekip Planlama a Internet Uzerinden 0 Acente Portal Uygulamasi
O Operasyon Kontrol Seyahat Acentesi
Sanal Magazacilk
QO Havayolu Sanal Magazaciligi QO Rezervasyonve Kargo Q0 Yerel Kargo Hizmetleri
Hizmetleri
Muhasebe Cozumleri
Q Gelir Muhasebesi 0O Gider Muhasebesi Q s Performansi Endeksi


http://www.hitit.com/
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1. Yolcu Hizmetleri Sistemi: “Crane PSS” catis1 altinda miisterilere sunulan ve Sirket'in amiral
gemisi olan yazilim ¢6ztimleri grubudur. Bu grup icerisinde, havayollarinin ana faaliyetlerini
yerine getirebilmesi icin ihtiyac duyduklar1 yazilim ¢oztimleri yer almaktadir. Bu yazilim
cozlimleri icerisinde, rezervasyon, satis ve biletleme, envanter, tarife, licret yonetimi,
havalimani ve bagaj islemleri, yolcu sadakati ve miisteri yonetimi, internet tizerinden satis,
mobil uygulama ¢6ztimleri gibi islevler bulunmaktadir.

2. Operasyonel Coéziimler: Bu ¢6ziim grubunda, havayollarinin temel operasyonel faaliyetlerini
destekleyici iiriinler yer almaktadir. Bu yazilim ¢éziimleri icerisinde, uzun vadeli sefer tarifesi
planlama, ucus ekibi yonetimi ve atamalari, ugaklarin anlik durum takibi ve yonetimi gibi
islevler bulunmaktadir.

3. Seyahat Coziimleri: Bu bagslik altinda yer alan ¢oziimler havayollarindan ziyade seyahat
acentelerinin kullanimi i¢in tasarlanmistir. Bu yazilim ¢oziimleri, bir seyahat acentesinin, hem
birden fazla havayolu i¢in, hem de Sanal Magazacilik altinda yer alan farkl driinleri
birlestirerek seyahat paketleri olusturup satabilmelerini saglamaktadir.

4. Sanal Magazacilik: Bu baslik altinda havayollarinin ve seyahat acentelerinin yolcularina ugak
bileti haricinde farkli triinlerden olusan “alisveris sepetleri” satmasina imkan taniyan
yazilimlar yer almaktadir. Bu sayede kullanicilar 6rnegin otel, transfer, tur, sigorta vs. gibi pek
cok farkli hizmet ve tiriinii dinamik paketler halinde sunabilmektedir.

5. Hava Kargo: Hitit tarafindan yakin zamanda hayata gegirilen bu ¢6ziim grubu altinda hem
havayollarinin hem de kargo tasimacilarinin yurt i¢i ve uluslararasi kullanimina uygun kargo
takip ve dagitim yazilimlari ile muhasebe ¢dzlimleri yer almaktadir.

6. Muhasebe Coziimleri: Havayollarinin normal bir ticari firmaya ek olarak tabi olduklar1 ve
cesitli uluslararasi havacilik kurallarina, endiistri standartlarina veya karsilikli anlagmalara
dayanan farkli muhasebe ve mahsuplasma ihtiyaclar1 vardir. Bu bashk altinda yer alan
0zellesmis havayolu gelir ve gider muhasebesi ¢oziimleri bu ihtiyac1 karsilamaktadir. Ayrica
havayolunun ilgili birim yoneticilerinin gelir akisi ve karliik gibi anahtar performans
gostergelerini gercek zamanl olarak takip edebilmesini saglayan is zekasi ¢oztimleri de burada
yer almaktadir.

Sirket’in yazilim ¢6ztimleri, 6 kitada ve 47 iilkede faaliyet gésteren toplam 68 havayolu ve seyahat
sektori firmasina hizmet vermektedir. Sirket’in sundugu yazilim ¢6ziimleri, havayollari, yolcular
ve havalimanlari arasinda gergeklesen bircok islemi kapsamaktadir.

Sirket, global pazardaki acente ag1 iizerinden bilet, otel, ara¢ kiralama, havalimani transferi,
sigorta ve diger bilet harici seyahat iirlinlerinin, ek hizmetlerin satisin1 ve yayginlagmasini
saglamak amaciyla, sermayesini temsil eden paylarin tamamina sahip oldugu Hitit SAAS Turizm
Servisleri Anonim Sirketi unvanli bir bagh ortaklik kurulusu 09.11.2021 tarihinde tescil edilmek
suretiyle gerceklesmistir. Sirket operasyonel faaliyetlerine kademeli olarak baslamistir.
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3- SIRKETIN SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

a- Sirket Sermayesi:

Sirket paylar1 2022 yilinda ortak satis1 ve sermaye artirimi suretiyle halka arz edilmis olup,
03.03.2022 tarihi itibariyla Borsa istanbul A.S. Yildiz Pazar’da islem gormektedir.

Sirket'in kayith sermaye tavani 300.000.000 (Uc¢yiizmilyon) TL’sidir. Cikarilmis sermayesi ise,
127.500.000,00.-TL (Yiizyirmiyedimilyon besyiizbin Tiirk Liras1) olup, beheri 1,00.-TL nominal
degerde 46.153.846 adedi A Grubu nama yazili paydan, 46.153.846 adedi B Grubu nama yazili
paydan ve 35.192.308 adedi ise, C Grubu nama yazili paydan olusmaktadir.

b- Ortaklik Yapisi:

30 Eylul 2023 tarihi itibariyle Sirket’in ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

o Pa Sermayedeki Sermayedeki Oy Hakki

Pay Sahibinin Adi/Unvam Gru)ltl)u Y Payi Pa))/’l (%) Or)zllnl (%)
Fatma Nur Gokman A(*) 29.572.131 23,19% 29,37%
Dilek Ovacik A 6.000.000 4,71% 6,04%
Hakan Unli A 5.538.462 4,34% 5,57%
Ozkan Diilger A 5.538.462 4,34% 5,57%
Pegasus Hava Tasimaciligi A.S. B (**) 46.939.893 36,82% 46,62%
Halka Agik Kisim C 33.911.052 26,597% 6,83%
Dilek OVACIK c 102.186 0,080% 0,02%
Hakan UNLU c 94.326 0,074% 0,02%
Ozkan DULGER c 94.326 0,074% 0,02%
Diger c 33.620.214 26,369% 6,77%
Toplam 127.500.000 100,00% 100,00%

Fiili Dolasimdaki Paylar : 33.911.052 TL - % 26,59

(*) 495.209 adet C grubu pay dahildir.
(**) 786.047 adet C grubu pay dahildir.

c- Imtiyazh Paylara iliskin Bilgiler

Sirket‘in sermayesi her biri 1 (bir) TL nominal degerde 46.153.846 adedi A Grubu nama yazili ve
her biri 1 (bir) TL nominal degerde 46.153.846 adedi B Grubu nama yazili ve her biri 1 (bir) TL
nominal degerde 35.192.308 adedi ise, C Grubu nama yazili olmak tlizere toplam 127.500.000 adet
paya boliinmiistir. Sirket paylarinin tamami nama yazihdir.

A ve B Grubu nama yazili paylar imtiyazlidir. C Grubu nama yazili paylarin hi¢bir imtiyazi
bulunmamaktadir.

e Yonetim Kurulu’'na Aday Géstermede imtiyaz

Sirket Esas Sozlesmesi’'nin “Yonetim Kurulu ve Siiresi” baslikli 7'nci maddesi hiikmiine gore;
Sirket'in isleri ve yonetimi, Genel Kurul tarafindan Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi
Kanunu hiikiimlerine uygun olarak en ¢ok 3 yil siire ile secilecek 6 (alt1) kisiden olusan bir
Yoénetim Kurulu tarafindan yiiriitiilecek olup, (A) ve (B) grubu paylara “Yénetim Kuruluna Uye
Seciminde Aday Gosterme” konusunda (C) grubu paylara gore imtiyaz taninmigtir.
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Yonetim Kurulu iiyelerinin 1 (Bir)’i (A) Grubu Paylarin ¢ogunluguna sahip olan Pay Sahibi veya
Pay sahipleri tarafindan gosterilen adaylar, 1 (Bir)’i (B) Grubu Pay Sahiplerinin ¢ogunlugu
tarafindan gosterilen adaylar arasindan Genel Kurulca segilir.

(A) ve (B) Grubu pay sahipleri tarafindan aday gosterilen bir liyenin Yonetim Kurulu'ndan
herhangi bir sebeple ayrilmasi halinde, hangi pay grubunun aday goéstermis oldugu Yonetim
Kurulu tiyeliginde bosalma olduysa, yeni liye yine o pay grubunun goésterdigi adaylar arasindan
TTK'nin 363. maddesi uyarinca ve bir sonraki Genel Kurul'un onayina sunulmak iizere secilerek
tamamlanir.

e Yonetim Kurulu Bagskani Belirlemede imtiyaz

Esas Sozlesme'nin “Yonetim Kurulu ve Siiresi” baslikli 7. maddesi uyarinca, Yonetim Kurulu
Baskani, (A) Grubu pay sahiplerinin aday géstermesi suretiyle secilen yonetim kurulu tiyesidir.
Esas Sozlesme’nin “Genel Kurul” baslikli 9'ncu maddesi hiikmiine gore, Genel Kurul Toplantilarina
Yonetim Kurulu Baskam baskanlik edecek olup, Yonetim Kurulu Baskaninin hazir bulunmadig
durumda toplanti baskaninin Genel Kurulca secilecegi hitkme baglanmistir.

e Genel Miidiir Se¢ciminde imtiyaz

Esas S6zlesme’nin “Genel Mudir” bashkli 17'nci maddesi 2'nci fikras1 hiikmii uyarinca,, Genel
Miidiir (A) Grubu paylarin cogunlugunun gosterecegi adaylar arasindan segcilir.

e Oydaimtiyaz

Esas S6zlesme'nin “Genel Kurul” baslikli 9'ncu maddesi hiikmiine gore; (A) grubu ve (B) grubu
pay sahiplerinin elinde bulundurduklari her bir (A) ve (B) grubu pay i¢in bes oy hakki, (C) grubu
pay sahiplerinin elinde bulundurdugu her bir (C) grubu pay icinse bir oy hakki vardir. Oy
kullanilirken Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine
uyulur.

Sirket Esas Sozlesmesi'nin Imtiyazli Pay Sahipleri Ozel Kurulu baghkli 15'nci maddesi hiikmiine
gore; Esas Sozlesme ile (A) ve (B) pay gruplarina bazi maddelerde agik¢a belirtilen bazi imtiyazlar
taninmuistir.

Sirket‘teki imtiyazli paylarla ilgili olarak, Tiirk Ticaret Kanunu'nun 454 iincii maddesine gore
imtiyazlh pay sahipleri 6zel kurulunun onayini gerektiren kayith sermaye tavan artirimi dahil Ana
Sozlesme degisikligine iliskin Genel Kurul kararlari i¢in, imtiyazh pay sahipleri 6zel kurulu, her
bir imtiyazl pay grubu icin ayr1 ayri ve ilgili pay grubunu temsil eden sermayenin asgari %60’ 1nin
katilimi ile toplanir ve ilgili imtiyazli pay grubunu temsil eden sermayenin asgari % 51'inin olumlu
yonde oyu ile karar alir. Anilan pay sahiplerinin yapacaklari imtiyazl pay sahipleri 6zel kurulunun
onayl ve karar1 alinmadikca o gruptaki imtiyazli pay sahibinin hakkini etkileyen kararlar
alinamaz.
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Imtiyazh pay sahipleri 6zel kurulunun toplanti usul ve esaslar1 yukarida ifade edilenler disinda
isbu ana sozlesme ile belirlenen Genel Kurulun ¢alisma usul ve esaslarina tabidir.

d- Sirket’in iktisap ettigi kendi paylarina iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

e-
Dogrudan Istirakler Pay Orani
Hitit Saas Turizm Servisleri A.S. 100
Hitit Tech Lab-ISB (SMC-Private) Limited 100
Dolayh istirakler Pay Oram

Bulunmamaktadir. -

4- YONETIM KURULU VE KOMITELER
Yo6netim Kurulu 6 kisiden olusmaktadir.

Adi Soyadi Mevcut Gorevi Gorev Siiresi / Kalan Gorev Siiresi

F. Nur Gékman Yonetim Kurulu Baskani

Genel Mudur olarak stiresiz.

Dilek Ovacik Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi

Mahmut Barbaros Yonetim Kurulu Uyesi

09.11.2021 tarihli Genel Kurulda 3 yilligina se¢ilmistir.

09.11.2021 tarihli Genel Kurulda 3 yilligina sec¢ilmistir.

09.11.2021 tarihli Genel Kurulda 3 yilligina se¢ilmistir.

Kubatoglu

Ali Uzun** Yénetim Kurulu Uyesi ~ 09.11.2021 tarihli Genel Kurulda 3 yilhigina segilen
liyenin gorev sliresini tamamlamak tizere TTK md.363
hiitkmii uyarinca secilmistir.

Gilinsel TARHAN* Bagimsiz Yonetim 09.11.2021 tarihli Genel Kurulda 3 yilligina segilen

Kurulu Uyesi liyenin gorev siiresini tamamlamak tizere TTK md.363

hiitkmi uyarinca secilmistir.

Turgut GURSOY* Bagimsiz Yonetim 09.11.2021 tarihli Genel Kurulda 3 yilligina secilen

Kurulu Uyesi

liyenin gorev sliresini tamamlamak tizere TTK md.363

hiitkmii uyarinca secilmistir.

(*) 09.11.2021 tarihli genel kurulda secilmis olup, kendi istekleri ile istifa eden yénetim kurulu
liyeleri Ali UZUN ve Atilla LISE yerine, sermaye piyasasi mevzuati ve esas sézlesme hiikiimleri
cercevesinde; 05.04.2022 tarih ve 2022/10 sayili yonetim kurulu karari ile TTK. Md. 363 htikmti
cercevesinde, istifa eden iliyenin gorev siiresi sonuna kadar gérev yapmak lizere yénetim kurulu
karari ile bagimsiz yonetim kurulu iiyelikleri icin secim yapilmis olup, 16.05.2022 tarihli olagan
genel kurul toplantisinda onaylanmistir.

(**) 09.11.2021 tarihli genel kurulda secilmis olup, kendi istegi ile istifa eden yénetim kurulu tiyesi
Nasuh Nazif CETIN yerine, sermaye piyasast mevzuati ve esas sézlesme hiikiimleri cercevesinde;
12.04.2023 tarih ve 2023/08 sayili yonetim kurulu karari ile TTK. Md. 363 hiikmii cercevesinde, istifa
eden liyenin gérev sliresi sonuna kadar gérev yapmak lizere yénetim kurulu karari ile bagimsiz
yonetim kurulu ltyelikleri icin secim yapilmis olup, 26.04.2023 tarihli olagan genel kurul
toplantisinda onaylanmigtir.
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Yonetim Kurulu Uvelerinin Yetki Simirlari :

Yoénetim Kurulu Baskam ve Uyeleri, Tiirk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri ve Sirket Esas
Sozlesmesi’nin 7 - 8. maddelerinde belirtilen yetkilere haizdir.

Yoénetim Kurulu Komiteleri*
Denetim Komitesi Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Giinseli TARHAN (Komite Baskani) Turgut GURSOY (Komite Baskani)
Turgut GURSOY Dilek OVACIK
Siikriye Nevra Onursal KARAAGAC

Kurumsal Yonetim Komitesi

Giinseli TARHAN (Komite Baskani)

Ali UZUN

Sezer Tug OZMUTLU

Figen DONDER

Hiilya YILDIRIM (Yatirimar lligkileri Béliim Yéneticisi)

Fatma Nur G6kman
Yonetim Kurulu Baskani-Genel Miidiir-Kurucu Ortak-CEO

Hitit kurucu ortag1 ve Genel Miidiirii olan Nur Gokman, 1973 yilinda Istanbul Universitesi Fizik ve
Matematik boliimlerinden mezun olmus, 1974 yilinda aldig1 programcilik egitimleri sonrasinda
1975-1977 yillan arasinda Akbank Bilgi Islem Merkezi'nde bilgisayar programisi olarak
kariyerine baslamistir. Daha sonra sirasiyla THY'de Bilgisayar Programcisi (1977-1983), Proje
Lideri (1983-1989), Sistem Gelistirme Mudiirii (1989-1990), BT Baskan Yardimcisi (1990-1994)
ve Egitim Bagkani (1994-1996) olarak calismistir. Havacilik bilisim sektoriinde tilkemizde ilk,
glinimiizde diinyadaki lider havacilik teknolojisi isletmeleri arasina giren Hitit'in kuruculari
arasinda yer almaktadir.

Dilek Ovacik
Yénetim Kurulu Uyesi - Kurucu Ortak

Dilek Ovacik 1973 yilinda Istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi Uretim Yénetimi Béliimii'nden
mezun, olmus, 1975 yilinda Paris CEPIA (Centre d’etudes pratiques et automatiques) sertifikasi
almistir. THY oOncesi, bir Holding’in is etiidii ve iicretlendirme projesinde yer almis ve
organizasyon /licretlendirme konularinda ¢alismistir. 1976 yilinda Tiirk Hava Yollar1 (THY) Bilgi
Islem merkezinde Analist Programci olarak goreve baslamus; ilerleyen yillarda Kidemli Programci
ve Proje Miidiirii olarak cesitli havayolu projelerinde gorev almistir. 1994 yilinda THY’ den emekli
olmus ve 1994 Haziran’da Hitit'in kurulumunda gorev almistir. 2006 itibariyla, Sirket'in mali ve
idari isler yonetimini yapmistir. 2016 yilinda bu goérevinden ayrilma karari almis olmakla,
Sirket’'in yonetim kurulu tiyesi olarak Hitit'e katkilarini devam ettirmektedir.
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Mahmut Barbaros Kubatoglu

Yénetim Kurulu Uyesi

Barbaros Kubatoglu, 1995’de, Istanbul Teknik Universitesi’'nde Gemi Insaati1 ve Deniz Bilimleri
Fakiiltesi’nde Lisans Egitimini, akabinde ayni {iniversitede Isletme Miithendisligi alaninda Yiiksek
Lisanini tamamlamistir. Kariyerine 1997 yilinda Celebi Holding’de, Operasyon Planlama Uzmani
olarak baslamistir. 2002’de girdigi Havas Holding'de, Biitce ve Finans Miidiirliigli ve Teknik ve
Lojistik Direktorligii gorevlerinde bulunmustur. 2007 yilinda, Proje Koordinatori olarak,
Pegasus Havayollar’'nda gorev yapmaya baslamis, Finansal Raporlama ve Kontrol
Departmani’nin, Kidemli Baskan Yardimciligi gorevini ytriitmustiir. Ocak 2018 itibariyla, Mali
Isler’den sorumlu Genel Miidiir Yardimcihig1 gérevini siirdiirmektedir.

Ali Uzun
Yénetim Kurulu Uyesi

2007 yilinda Galatasaray Universitesi Hukuk Fakiiltesi'nden lisans derecesiyle mezun olup, 2008
yilindan bu yana Istanbul Barosu’na kayith Avukat olan Ali Uzun, uluslararasi iliskiler, sermaye
piyasalari, spor hukuku, dongiisel ekonomi ve siirdirtlebilirlik stratejileri alaninda gesitli
akademik programlar1 tamamlamistir. 2013 yilindan bu giine Pegasus Hava Tasimaciligl A.S.
biinyesinde ¢calismakta olup, halen sirket Bashukuk Miisaviri ve Stirdiiriilebilirlik Direktori olarak
gorev yapmaktadir. Ayrica IATA Hukuk Danisma Konseyi Baskanligi ve Saglik ve Egitim Vakfi
Yonetim Kurulu iiyeligi gorevlerini yiiritmektedir.

Giinseli TARHAN

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

1978, Sikago Universitesi Ekonomi mezunu olan Giinseli Tarhan, kariyerine ayni y1l Yasar Holding
A.S.de insan Kaynaklar1 ve PR Koordinatorii olarak baglamistir. 1988 yilinda THY'ye ge¢mis, Mali
Isler, Ticaret ve IT Boliimii'nde Genel Miidiir Yardimcisi olarak ¢alismstir.
1992-1994 yillarinda EKA Elektronik’de Genel Miidiir olarak gorev yapmistir.
1995 yilinda GNT Danigsmanlik Sirketini kurmus ve danismanlik gorevini tistlenmistir.
2002-2005 yillar1 arasinda, Egitim Goniillilleri Vakfi ve 2007-2010 doneminde ise, Bogazigi
Universitesi Vakfi'nda Genel Miidiirliik olarak ¢alismstir.
2011 itibariyla, Yasam kogu olarak ¢alismalarini devam ettirmektedir. Ayni zamanda

e Bogazici Universitesi Vakfi Miitevellisi

e Dariigsafaka Danisma Kurulu Uyesi

e Japon Arastirmalar Dernegi Uyesi'dir.

Turgut GURSOY
Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi

Yildiz Teknik Universitesi Miihendislik Fakiiltesi mezunu Turgut Giirsoy, profesyonel kariyerine
1984 yilinda tasarim miihendisi olarak baslamistir.

1986-1989 yillar1 arasinda teknik miidiir olarak Transteknik Holding'de gorev yapmistir.

1989 yilinda Probil'i kurarak, sirasiyla, 1986 ve 1989 yillarinda, Proservis ve Pronetwork
kuruluslarina dnciiliik etmistir.

2000 yilinda, EMEA Technology Investment'tan ilk "private equity" yatirimini almistir.

Probil, Proservis, Pronetwork, Teknobim ve Bordata sirketlerini, Probil A.S. altinda birlestirmistir.
2009 yilinda ise Probil istiraklerinden Bizitek’'in yiizde 100 hissesini, diinya telekom liderlerinden
Ericsson’a (NASDAQ:ERIC) satisini; 2011 yilinda ise Probil’in Netag’a satisini gerceklestirmistir.
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2008-2012 yillar1 arasinda TUBISAD Baskanhigl yapan Turgut Giirsoy, Lidya Ventures, Enocta ve
Agito’nun Yonetim Kurulu Baskanligini yiiriitmektedir.

Cyberwise, E-Giiven ve Blesh’de Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev almasimin yaninda cesitli
sirketlerde yatirimci olarak da yer almaktadir.

5- YONETIMDE SOZ SAHiBi PERSONEL

a-0Organizasyon Semasi

30 Eyliil 2023 tarihi itibariyla Sirketimizin organizasyon semasi asagidaki gibidir:

HITIT BILGISAYAR HIZMETLERI A.S.
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TEKNOLOJI YONETIMI

Adi Soyadi Gorevi
F.Nur Gokman Yo6netim Kurulu Baskani
Sezer Tug Ozmutlu Genel Miidiir Yardimcsi - Mali Isler ve Satinalma - CFO
Semra Kandemir Genel Miidiir Yardimcisi - Uriin Stratejisi - CSO
Ozgiir Cuhadar Genel Miidiir Yardimcisi - Teknoloji - CTO
Semih Sakiz Genel Miidiir Yardimcisi - Sistem Altyapi ve Isletim - CI0O
S. Nevra Onursal Karaagac Genel Midiir Yardimcisi - Satis&Pazarlama - CMO
Atilla Lise Genel Midiir Yardimcisi - Ulastirma Coziimleri
Figen Donder Genel Miidiir Yardimcisi - Insan Kaynaklar

Sezer Tug Ozmutlu
Genel Miidiir Yardimasi - Mali isler ve Satin Alma - CFO

Sezer Tug Ozmutlu, 1992 yilinda Istanbul Universitesi ingilizce iktisat Boliimii'nden mezun olmus
ve yine ayni iiniversitede Uluslararasi iliskiler Béliimiinde egitimine devam ederek Yiiksek Lisans
derecesini almistir. Kariyerine 1992 yilinda Pegasus Hava Tasimacihg1 A.S’'de Mali sler Yonetici
Yardimcisi olarak baslayan Ozmutlu, 2012 yilinda Gelir Kontrol Direktorii olmustur. 1 Haziran
2015 tarihinde Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.$'ne Mali [sler ve Satinalma’dan sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi / CFO olarak atanmistir. Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirdir, Mali ¢ Denetim
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Sertifikas1 ve denetim, muhasebe ve finans alanlarinda diger ¢esitli niteliklerin yani sira, yolcu
gelirleri muhasebesi ve kontroliinde IATA Diplomasina sahiptir.

Semra Kandemir

Genel Miidiir Yardimasi - Uriin Stratejisi - CSO

Semra Kandemir, 1992 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi'nden, Elektrik-Elektronik
Miihendisi olarak mezun olmustur. Mezuniyeti sonrasinda, is hayatina Tiirk Hava Yollari’'nda
baslamistir. 1992-2009 yillar1 arasinda Tiirk Hava Yollari'nda Sistem Miihendisi, Proje Mudiirii ve
Sistem Destek Miidiirii olarak cesitli gérevlerde bulunmustur. 2009 yilinda istanbul Sabiha
Gokcen Havalimani'nmin insaat ekibine katilarak operasyonel BT sistemleri kurulumunda ve
finansal sistem entegrasyonunda gorev almis ve 2012 yilina kadar Chief Information Officer /CIO
pozisyonunda Sabiha Gokcen'de calismaya devam etmistir. 2013 yilinda Hitit Bilgisayar’daki
kariyerine, Sistem Altyapi ve [sletim Béliimii’'nde Bilgi Islem Direktorii iinvaniyla, baslamistir. ITIL
ve INSEAD Business School (Business Strategy and Financial Performance), sertifikalarina
sahiptir. 2018 itibariyla, Uriin Stratejisi ve Havaciik Céziimlerinden sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi pozisyonu ile Hitit'deki kariyerine devam etmektedir.

Ozgir Cubhadar
Genel Miidiir Yardimaisi - Teknoloji - CTO

Ozgiir Cuhadar 2003 yilinda Bilkent Universitesi Bilgisayar Miithendisligi’nden mezun olmus ve
Nexus Bilisim'de Yazilim Miihendisi olarak calismaya baslamis, 2004’te Escort Bilgisayar’a,
Bilgisayar Programcisi olarak gecmistir. 2005 yilinda Hitit'te calismaya baslamistir. Proje
Yoneticisi ve Teknoloji Direktorliigli gorevleri sonrasinda, 2018 yilinda Teknoloji’"den sorumlu
Genel Midiir Yardimcailigi/ CTO pozisyonuna atanmigtir. 16 yildir Hitit'te gérev yapan Ozgiir
Cuhadar, Crane PAX c¢oziimiiniin ve Crane PSS Sisteminin gelistirilmesinde kilit gorevler
tstlenmis, Gelir ve Maliyet Muhasebesi, Tarife Planlama, Operasyon Kontrolii, Miirettebat
Yonetimi gibi Havayolu destek sistemlerinin gelistirilmesine stratejik anlamda katki saglamistir.

Semih Sakiz
Genel Miidiir Yardimasi - Sistem Altyap ve isletim - CIOO
Semih Sakiz, 1999 yilinda Ege Universitesi Bilgisayar Miihendisligi boliimiinden mezun olmustur.

Calisma hayatina 6grencilik yillarinda baslamis, Part Time Java Developer olarak Elit Software’de,
Java Uygulama Programcisi olarak Tarisbank’da ve Asistan Ogrenci olarak, Ege Universitesi
Bilgisayar Kursunda calismistir. Mezuniyeti sonrasinda ayni yil Tirk Havayollari’'nda (THY)
goreve baslamis, ilk 15 yilinda, sirasiyla, Sistem Programcisi, Takim Lideri ve Coziim Mimari
olarak calismus, Bilgi islem Sistem Altyap: Miidiirliigii'ne atanmigtir. THY biinyesinde, 2012-2013
yillarinda, Sabanci Universitesi'nde Yonetici Gelistirme Programlarim tamamlamis, Harvard
Mentorluk Programi'na katilarak Temel Isletme dersleri almis, Liderlik Akademisi MBA
programini tamamlamistir. 2014 sonunda, Garanti Teknoloji BBVA’ya, Kidemli Teknik Uzman
olarak, sonrasinda ise, 2018’de, Yapi Kredi-Uni Credit Group’a, Direktor seviyesinde, Cozim
Mimar1 Danismani olarak gegis yapmustir. 2019’da Hitit’'de Sistem Altyapi ve Isletim Boliimii'nde,
Direktdr olarak calismaya baslamis, Ocak 2021’de ise Sistem Altyap: ve Isletim Boéliimii'nden
Sorumlu Genel Miidiir Yardimcilig1 pozisyonuna atanmistir.
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S. Nevra Onursal Karaagac

Genel Miidiir Yardimcisi - Satis & Pazarlama - CMO

Nevra Onursal Karaagag, Kog Lisesi’nden mezun olduktan sonra, Lisans egitimini, 2002’de iletisim
Tasarimi lizerine Carnegie Mellon University’de, yiiksek lisans egitimini ise, 2005’te, Milano’daki
Domus Akademi’de, Etkilesim Tasarimi alaninda tamamlamistir. INSEAD Business School
(Business Strategy and Financial Performance) ve Oxford Executive Leadership Sertifikalarina
sahiptir. Kariyerine, 2002’de, Graphic Designer Intern olarak Wunderman NYC’'de baslamis, 2003-
2004 yillarinda, On3 Creative Group’da, 2006 yilinda ise, Leo Burnett istanbul’da, Sanat
Yonetmeni olarak gorev yapmistir. Hitit'e 2006 yilinda Kreatif Direktor olarak katilmis, Marka
Yoneticisi ve Pazarlama Direktorii olarak calistiktan sonra, 2018 yilinda Satis ve Pazarlama’dan
sorumlu Genel Mudiir Yardimcilig1 gorevine atanmistir.

Atilla Lise
Genel Miidiir Yardimcisi - Ulastirma Coziimleri

1987Bogazici Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii mezunu olan Atilla Lise, kariyerine
Tiirk Hava Yollari’'nda (THY) baglamigtir. 1987-2000 yillar1 arasinda, Bilgi islem Kargo Otomasyon
Sistemleri ve E-Business Boliimiinde, Proje Yoneticisi; 2000-2010 yillar1 arasinda, Kargo
Boliimii’'nde Baskan (SVP) 2010-2018 déneminde ise, Sosyal ve idari isler Boliimii’nde, Baskan
(SVP) olarak gorev yapmistir. 2014-2015 yillarinda Harvard Business School’da Manager Mentor
Programi'na katilarak, Business Administration & Management Sertifika Programina devam
etmistir. PPL (Ozel Pilot Lisansi) Sertifikas1 bulunmaktadir. Kasim 2018'de Hitit'te géreve
baslamis, 05.11.2021 tarihi itibariyla, Ulastirma Coézlimlerinden sorumlu Genel Mudiir
Yardimciligi gérevine atanmistir.

Figen Dénder

Genel Miidiir Yardimasi - insan Kaynaklari

Lisans ve Yiiksek Lisans Egitimini, Marmara Universitesi (MU)'nde tamamlamistir. 1992’de, MU
Egitim Fakiiltesi, Ingilizce Ogretmenligi, 2000’de ise MU Kamu Yénetimi, Human Resources
Management & Development, Ingilizce Tezli Yiiksek Lisans Béliimii'nden mezun olmustur. 2014
yilinda CTI Kogluk Sertifikasini almistir.

insan Kaynaklar1 Uzmanlig1 6ncesinde, 1994’de, Citibank’da 1995’de Esem Spor Adidas’da,
1996’da Alman Siidmo Group gibi farkl sektor ve gorevlerde bulunarak, farkli kurum kiiltiri ve
is cesitliliginin calisan tizerindeki etkisini bizzat deneyimleme firsati bulmustur. Insan Kaynaklari
kariyerine, 1997’de, Marshall Boya-Akzo Nobel'de, baslamis, 2000-2003 déneminde, IK Yéneticisi
olarak goérevini siirdiirmiistiir. 2003-2008 yillar1 arasinda, iK Danigman/Yoneticisi olarak,
sirasiyla Mecaplast Group Monaco (Otomativ), Corus Group ingiltere (Celik), Delta Gida-Akfen
Holding, Profera Danismanlk’da gorev almistir. 2010’da Finans Emeklilik’de iK Yénetmeni olarak
goreve baslamis, Cigna Finans Emeklilik doneminde, Kaynak Yaratma, ise Alim, Oryantasyon ve
Calisan Iliskilerinden Sorumlu IK Baskan Yardimcisi olarak ¢alismistir. 2014-2016 déneminde
Art1 Danismanlik Firmasinda IK Danisman/Yéneticisi olarak gérev yapmistir. 2017’de 1K Miidiirii
olarak basladig1 Hitit'de, Ocak 2018 - 08 Eyliil 2022 déneminde IK Direktorii olarak goérev
yapmistir.
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b)- Personel Savisi:

30 Eyliil 2023 tarihi itibariyla Grup’ta ¢alisan toplam personel sayist 376'dir. Ayrica 33 Kkisilik
danisman kadrosu da eklendiginde toplam 409 personel ile hizmet vermektedir. Toplam personel
sayisinda 2023’lin t¢lincii ceyreginde 2 kisilik azalis gerceklesmistir.

Sirket’'in personele sagladig1 hak ve menfaatler; ticret, kidem ve ihbar tazminatlari, SGK primleri,
bireysel emeklilik, 6zel saglik sigortasi, yemek, ulasim ve sosyal aktivitelerdir.

c)-
kendisi veya baskasi adina yaptigi islemler ile rekabet yasag kapsamindaki faaliyetleri
hakkinda bilgiler:

Bulunmamaktadir.

d)- Yonetim Orgam Uyeleri ile Ust Diizey Yéneticilere Saglanan Mali Haklar

2023 ara hesap doneminde Sirket Bagimsiz Yonetim Kurulu lyelerine saglanan iicret ve yan
haklar toplami 413.892 TL'dir. Sirket Ust Diizey Yoneticilere saglanan iicret ve yan haklar toplami
ise, 14.838.739 TL'dir.

e) Dénem iginde Esas Sozlesmede Yapilan Degisiklikler ve Nedenleri:

Bulunmamaktadir.

6- SIRKET FAALIYETLERINE ILiSKiN ONEMLI GELISMELER

Sirket'in giderek daha genis kapsamdaki farkli misteri segmentleri ve cografyalarda ytriitmekte
oldugu satis ve pazarlama faaliyetleri sonucunda, 30 Eyliil 2023 itibariyla, toplam miisteri sayisi
68’e ulasmistir.

1 Temmuz 2023 - 30 Eylul 2023 tarihlerini kapsayan 3. Ceyrek donemi icerisinde 3 yeni Partner
ile anlasma imzalanmistir ve boylece 30 Eyliil tarihi itibariyle 2023 y1li igerisinde kazanilan yeni
Partner sayisi toplamda 6 olarak gerceklesmistir. Ayni tarih itibariyle 2 Partnerimizin anlasmalari
ise operasyonel ve cografi degisimleri sebebiyle askiya alinmistir.

Bu yeni s6zlesmeler haricinde gectigimiz donemlerde imzalanmis olan s6zlesmeler ve yapilmis
olan satislar sonucunda, 2023 3. Ceyrek doneminde 1 yeni havayolunun kurulum projesi
tamamlanarak ilgili sistemler kullanima agilmistir. 8 Partnerin ise kurulum ¢alismalar1 devam
etmektedir.

Gerek yeni Partner kazanimlari, gerekse de mevcut Partnerlerimizin gelismekte olan ihtiyaclari
dogrultusunda ytriitilen entegrasyon c¢alismalar1 sonucunda Sirketimizin Crane ¢6zim
platformu diinya ¢apinda 60’dan fazla banka ve 6deme sistemi altyapisi, 700’den fazla havalimani
ve 84 farkl tilkenin giimriik ve sinir sistemleriyle baglantili olarak calisir hale gelmistir.

Ocak - Eylil dénemi faturalanan yolcu sayisi performansinda 6nceki yilin ayni dénemine kiyasla
%50°lik bir artis yakalanmistir. Bu artista yeni kazanilanlarin yanisira mevcut partnerlerimizin is
hacmindeki artislar etkili olmustur.
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Sirket’in Sosyal Sorumluluk ve Siirdiiriilebilirlik Projeleri Hakkinda Giincel Durum:

Egitim: Hitit egitim alaninda verdigi destekleri, farkl egitim seviyesi ve yas gruplarindaki gengleri
kapsayacak ve stirekli istihdama olanak saglayacak sekilde sistematik olarak ilerletmektedir. Bu
dogrultuda Haziran 2023’te baslatilan Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerini (MTAL) odagina alan
egitim projesi 2023’lin liglincl ceyreginde de devam etmistir. MTAL’daki “bilisim teknolojileri”
alanlarindaki genclerin yenilik¢i ve bilisim alanindaki teknik kabiliyetlerinin yazilim sektorii
ihtiyaclar1 dogrultusunda artirilmasi ile istihdama katki saglamayi amaglayan projede , Temmuz
- Eylil 2023 doneminde secilen pilot okuldaki basarili 6grenciler Hitit biinyesinde 2023 yaz
donemi stajyeri olarak ise alinmistir.

Spor:

- Ucan Raketler: Hitit'in KSS projesi olan ve Tiirkiye Masa Tenisi Federasyonu (TMTF)'nun is
ortakligi ile hayata gecirdigi Ucan Raketler projesi, 6 Subat 2023 depreminden sonra deprem
bolgelerini onceliklendiren bir faaliyet programi benimsemistir. Bu baglamda, depremden
etkilenen illerdeki konteyner kentlerde masa tenisi alanlar1 kurulmaya baslanmistir. Yeni
faaliyet programi kapsaminda masa tenisi alanim1 tanitmak ve konteyner kentlerdeki
cocuklart masa tenisi hakkinda bilin¢lendirmek icin bu bélgelerde yarim giin siiren bir
tanitim faaliyeti gerceklestirilmesi planlanmistir. Bu baglamda, 22 Agustos 2023’te Malatya
Yesilyurt Ilgesi Beydag1 Gegici Barinma Merkezi'ndeki Siileyman Bulut Genglik Merkezi'nde
masa tenisi 6zel alani olusturan Hitit, profesyonel antrenoérler esliginde diizenli ve siirekli bir

masa tenisi egitimi sagladu.

- Masa Tenisi Kadin Milli Oyunculara Ulasim Sponsorlugu: Hitit, masa tenisi alaninda
destegini, Ucan Raketlerle tabana yayma projesine ek olarak, milli oyuncularimizi
desteklemek seklinde de silirdiirmektedir. Bu cercevede 2024 Paris Olimpiyatlari’na
hazirlanan iki kadin milli masa tenisi sporcumuzun ulasim sponsorlugunu Hitit istlenmistir.
Iki gen¢ kadin milli sporcumuzun 2024 Paris Olimpiyatlari’'na gidebilmeleri icin 2023 yih
boyunca katilacaklar1 yurt dist miisabakalar Hitit tarafindan desteklenmektedir. Hitit'in
destegi kapsaminda, Temmuz - Eyliil 2023 dénemi boyunca Ece Hara¢ ve Ozge Yilmaz ii¢
uluslararas1 miisabakaya katilmistir

Toplumsal Cinsiyet Esitligi: Kurulusu ve degerleri ile toplumsal cinsiyet esitliginin ruhunu
yansitan Hitit, ayn1 zamanda IK politikalari ile de uzun yillardir havacilik ve teknoloji sektoriine
toplumsal cinsiyet esitligi alaninda 6nemli katkilar saglamaktadir. Cinsiyet esitligini temel alan
sirket politikalari, Temmuz-Eyliil 2023 doneminde de Sirketin 6diil ve taltiflerle takdir edilmesini
saglamistir. Bu baglamda, Sirketin Satis ve Pazarlamadan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Nevra
Onursal Karaagag, Sales Network tarafindan diizenlenen ve satis ekosisteminin gelisimine katki
saglayan liderler icin diizenlenen “Satista Liderlik Odiilleri'nin (LiSA)” adaylar1 arasinda
gosterilmis; Mali Isler ve Satin Almadan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcis1 Sezer Tug Ozmutlu da
Enterprise World Magazine tarafindan “2023'te G6z Oniinde Bulundurulmasi Gereken En Etkili
Kadin Is Liderlerinden” biri olarak gésterilmistir.

Hitit liyesi oldugu Teknolojide Kadin Dernegi (wTech)’'nde aktif olarak calismalara katilmaktadir.
Agustos 2023’te wTech’in projelerinden “Cumhuriyetin Yiiziincii Yilinda Teknolojide Yiiz Lider
Kadin”projesine dahil olmak i¢in prensip anlasmasina varilmistir. Proje kapsaminda, Tiirkiye
genelinde STEM (Science Technology Engineering and Mathematics) alanlarinda lisans diizeyinde
ve son sinifta egitimine devam eden, lisans mezunu ya da lisans listii egitimine devam eden bir
kadin 6grencinin teknoloji alaninda uzmanlik egitimleri, soft skill egitimleri, kariyer egitimleri
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verilmesi ve Proje kapsamindaki diger egitim ve desteklerin saglanmasina sponsor olunacak ve
Sirket tarafindan proje katilimcisina proje stiresince mentorluk destegi verilecektir.

Teknoloji'de Kadin Dernegi'nin Yapay Zeka/Dijital Doniisiim ve Sektérel Isbirligi ve Strateji
Komitesi'nde aktif olarak calisilmaktadir.

7- SIRKET’IN ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

Sirket 4691 sayili Teknoloji Bolgeleri Gelistirme Kanunu cercevesinde yetkili idari kurul
tarafindan onaylanmakta olan Ar-Ge projeleri kapsaminda teknokent alaninda faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

Sirket 30 Eylil 2023 tarihi itibariyla, hem mevcut portfoylindeki triinlerin kabiliyetlerini
zenginlestirmek hem de tamamlayici ya da tiimiiyle yeni modiil, {iriin ve hizmetler liretmek tizere
arastirma ve gelistirme faaliyetleri ytriitmektedir. Ayrica hali hazirdaki triinlerin farkh
pazarlarda giiclenmesi, tek baslarina rekabet edebilmeleri i¢cin de yatirimlar ve gelistirmeler
yapilmaktadir. Bunlara ek olarak havayollarinin e-ticaret yapilarinin esneklesebilmesi icin
sektorde on goriilen gelismelerin arastirma ve gelistirmeleri yapilmakta, sunulan ¢6ziimlere ek
olarak pazarlanmak tizere gelistirilmektedir.

Bu kapsamda tizerlerinde aktif olarak calisilmakta olan baslica modiil, iirtin ve hizmetler asagidaki
gibidir;

Mevcut Uriin ve Hizmet Portfoyii Dahilinde Yapilan Yeni islev / Modiil Gelistirme

1.1. Crane PSS Dahilinde Gelistirilen Yeni Islevsel Modiiller

Sirket'in Crane PSS ¢atisi altinda yer alan Yolcu Hizmetleri Sistemi, icerisinde farkli alt tirtinleri
barindiran bir ¢éziim paketidir ve bir havayolunun yolcularina uguslari icin rezervasyon ve bilet
satmasi, buradaki satis kanallarini yonetmesi, ek hizmetler sunmasi, yapilan bilet satislar
uyarinca yolcunun havalimaninda 6rnegin bagaj gibi ek islemlerinin yapilmasi ve yolcunun ucaga
kabuliinti kapsayan ve bu akisla ilgili ¢esitli planlama, otomasyon, raporlama, takip gibi islevler
sunmaktadir.

Crane PSS yazilim ¢ozlimleri dahilinde yer alan iirtinlerle ilgili gelir yonetimi, dinamik fiyatlama,
yapay zeka, kural bazli envanter yonetimi, sadakat yonetimi, deger ve grup yonetimi gibi yeni
islevsel modiiller iizerinde calisilmaktadir. Dinamik Fiyatlama’nin Yapay Zeka ve Derin Ogrenme
algoritmalar ile yuriittlebilmesi icin Tazi Bilisim Teknolojileri A.S stratejik isbirligi anlasmasi
yapilmistir. Hitit'in gelistirme faaliyetleri ve pilot musterileri partnerleri i¢in siiresiz kurumsal
lisans platformu saglanmistir.

Dinamik fiyatlamaya gecilebilmesi icin kendi ¢oziimiimiiz disinda 2 farkl tedarikgi ile
entegrasyon yapilmis ve 2 partnerin farkli metodolojiler ile dinamik fiyatlamaya gecmesi
calismalar1 yapilmistir. 1 partnerimiz Temmuz 2022’de, digeri ise Agustos 2022 de dinamik
fiyatlamaya gecmistir. Baslangicta ichatlarda ve belirli dishatlarda kullanilmaktayken baglantili
seferler disindaki seferlere yayginlastirilmistir.

Gelir Yonetimi i¢in arastirma ve planlama faaliyetlerine baslanmistir. 2023 4. Ceyrek’te ilk
versiyonun ¢ikmasi planlanmaktadir. ATPCO ficretleri ile fiyatlandirma yapabilmek icin yazilim
kaynak kodu temin edilmistir. ADS ve PSS sisteminde kullanima 2023’'Gin 4. Ceyreginde
gecilecektir.
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Bir partnerimizin verileri ile hem ek hizmetlerin hem de bilet iicretlerinin yapay zeka ile
fiyatlanmasi calismalarina baslanmistir. Doluluk tahminlerinde %90 basari saglanmistir.

Acente portali ekranlarimiz yeni tasarimlari ile devreye alinmistir. EK hizmetler dinamik fiyatlama
modiilimiiz standart versiyonumuzun icine dahil edilmistir.

Kampanya donemlerinde ytliksek ytik altinda licret ve kapasite bilgilerinin 6n bellekte (cache)
gosterilebilmesi icin modiil gelistirme calismalar1 baslamistir.

Sadakat programinin da lizerine insa edilecegi yeni Miisteri Veri Tabani (CDB) gelistirmeleri
yapilmis, CDB’nin ‘Internet Arama Motoru’ gibi modiiller ile entegre edilmesi icin gerekli servis
katmani hazirlanmistir. Sadakat Programi iirniimiziin yenilenmesi ¢alismalar1 kapsaminda
driiniin ilk versiyonu ¢ikarilmistir.

Diizensiz Operasyon Yonetimi kapsaminda yer alan {i¢ bacaktan (yolcu, u¢ak ve ekip) biri olan
yolcu bacagli bir partnerimizde biitlinliyle devreye alinmis ve ozellikle c¢agri merkezi
operasyonlarin1 ylriitmekte ¢ok bliyiik verimlilik saglamistir. Diizensiz Yolcu Operasyonu
Sistemimiz sadece ileri donem tarife degil operasyon glintine ait yolcu aktarimlarini da yapmasi
planlanmaktadir. Belirlenen kriterler ¢ercevesinde operasyon birimlerinin de kullanimina pilot
kapsamda sunulmustur. 2023 son ceyrekte tiimiiyle devreye alinmasi planlanmaktadir.

Diizensiz Yolcu Operasyonu sistemimizin yolcu iletisimde kullanilan ‘fletisim Modiilii * (CM) ¢agr
merkezinin operasyonunu kolaylastirmak tizere; 6nceliklendirme, kuyruklama gibi 6zelliklerle
zenginlestirilmistir. Ayn1 anda 100‘den fazla ucagin iptal edilmesi gibi u¢ drnekler i¢cin hem
Diizensiz Yolcu Operasyon Sistemimiz hem de CM Sistemimizin sorunsuz c¢alistig
gozlemlenmistir. Bu modiiltimiiziin whatsapp entegrasyonu da yapilmistir.

1.2. Yeni IATA Standartlar1 ve Sektor Trendleri Dogrultusunda Teklif / Siparis Yonetim
Sistemi (Offer & Order Management System - OOMS) Gelistirmeleri

[ATA’nin Yeni Dagitim Kabiliyetleri (New Distribution Capability - NDC), Havayolu Perakendecilik
Yetkinligi (Airline Retailing Maturity - ARM) ve One Order standartlar1 dogrultusunda, ve
Sirket'imizce havacilik sektériinde yakin-orta vadeli gelecekte etkili olacagi 6ngortlen trendler
kapsaminda, mevcut Crane PSS dahilindeki bazi temel islevlerin gelistirilip zenginlestirilerek bir
Teklif / Siparis Yonetim Sistemi (Offer & Order Management System - OOMS) olusturulmasi
konusunda yiiriitiilen fizibilite ve hazirhk c¢alismalari tamamlanmistir ve OOMS ¢dziimiiniin
gelistirilmesi aktif olarak devam etmektedir.

Temelde tek bir havayolunun ucus biletlerinin ve ek hizmetlerinin satisi icin tasarlanmis olan PSS
kapsaminin 6tesine gecen OOMS, hem ¢oklu havayolu uguslarinin hem de 6rnegin otel, transfer,
toplu tasima, etkinlikler vs. gibi olasi tiim seyahat hizmetlerinin tek bir sepette toplanabilmesini,
dinamik fiyatlandirma ile 6zel teklifler olusturulabilmesini, gerek B2B gerek B2C tiim dagitim
kanallarindan satilabilmesini ve seyahat akisi icerisindeki biitiin miisteri temas noktalarinda
gerekli kisisellestirilmis hizmetlerin sunulabilmesini saglayacak biittinlestirici bir sistemdir.

Sirketimiz yukarida bahsi gecen IATA standartlarinin da yakin gelecekte yayginlasmasi ile
beraber sektorde PSS’lerin mevcut merkezi konumlarini OOMS c¢o6zlimleriyle paylasmaya
baslayacagini ve orta vadede OOMS'lerin daha 6n plana ¢ikacagini 6ngdrmektedir. Dolayisiyla
sektorel trendlerin 6nlinde seyretme hedefi gliden yenilikeci ve katma degerli ¢oziimlerimizin
rekabetci avantajlarini iyilestirebilmek ve ayrica ADS ¢ozlimlerimizle de sinerji yaratabilmek
amaciyla OOMS gelistirmeleri ivmelenerek yiiriitiilmektedir. Bu gelistirmeler yapilirken mevcut
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PSS portfoylimiizdeki bazi fark yaratici kabiliyetlerin hali hazirda zaten OOMS vizyonuna uygun
bir temel teskil ediyor olmasindan da faydalanilmakta ve bdylece hizli yol alinmasi
hedeflenmektedir.

2023 yilinin 3. Ceyreginde ulasmis oldugumuz asama, gelistirmesi devam eden OOMS
¢O6zUmlimiiziin ekran goriintiileriyle beraber daha detayl tanitim yapilmasina imkan saglamis ve
gerek konferanslar ve endiistri ¢alistaylarinda, gerekse de bazi kilit Partnerlerimizle yapilan
birebir goriismelerde gosterilen igerikler biiyiik begeniyle karsilanmistir.

2025 otesine kadar devam etmesi 6ngoriillen OOMS siireci icerisinde, Partner havayollarimizin
daha erken vadeli kazanimlar elde etmesini saglayacak “ara versiyon” bir iiriin ¢ikartilmasi
planlanmaktadir. Bu plan cer¢evesinde gelinen mevcut asama i¢in alinan olumlu geri doniisler bu
hedefe katki saglamistir.

1.3. Crane TM Dahilinde Gelistirilen Yeni Islevsel Modiiller

Crane TM, Hitit'in Yolcu Hizmetleri Sistemi Crane PSS ile biitiinlesik calisan ve havayollarinin
farkli satis kanallari iizerinden yolcularina 6rnegin otel rezervasyonlari, arag transferleri, rehberli
gezi turlar gibi cesitli ek hizmetleri sunmalarini saglayan bir tirtindiir.

Crane TM icin, ek Uriin ve hizmet satis1 ve paketleme 0Ozelliklerini gelistirici ve destekleyici
gelistirmeler yapilmaktadir. Crane TM kullanan havayollarinin siirekli olarak zenginlesen ek tiriin
portfdyiine sahip olmasi hedeflenmektedir.

1.4. Crane CREW Dahilinde Gelistirilen Yeni Islevsel Modiiller

Sirket'in Crane CREW olarak isimlendirilen Ekip Planlama Sistemi, havayollarinin tarife planlari
ve ekipman atamalari ¢ercevesinde, gerek havayolunun kendi is kurallari gerekse tabi oldugu T.C.
Sivil Havacilik Genel Miidiirligi (SHGM) ve Uluslararasi Hava Tasimaciligl Birligi (International
Air Transport Association - IATA) gibi kural koyucu kurumlarin mevzuat ve kisitlarina uymak
suretiyle hangi ucus icin hangi kokpit ve kabin ekiplerinin gorev alacagini planladigi ve bu planlari
teblig, icra ve takip ettigi bir yazilim ¢éziimiidiir.

Crane CREW dahilinde diizensiz operasyon yonetimi, egitim modiil, is giicii planlama gibi islevsel
modiillerin gelistirilmesi tizerinde calisilmaktadir.

Diizensiz operasyon yonetimi i¢in ilk versiyon ¢ikilmistir (MVP). Bir partnerimizde test ortaminda
kavram kaniti (Proof of Concept) calismalar1 siirdiirtilmektedir. Dlizensiz operasyon yonetimi
modiiliimiiziin entegre ¢6ziim kapsaminda satisi1 gerceklesmistir.

Ekip Planlama sistemi versiyonu 2.0 dan 3.0 a yiikseltme calismalar1 devam etmis ve 12 Haziran
2023 tarihinde canliya alinmistir. Projenin diger fazlarinin devreye alinmasi ¢alismalar1 2023 yili
sonuna kadar devam edecektir.

Ucucu ekiplerin izinlerinin yonetimi konusunda calismalar yapilmis ve demo iiriin (MVP)
gelistirilmistir. Bu kapsamda ilk miisteri kazanimi olmustur. 2024 2. Ceyrekte kullanima
gecilecektir.

Uriiniimiiziin bu sektérdeki énemli aktérlerden biri ile Yorgunluk Yénetimi icin isbirligi ve
entegrasyon calismalarina baslanmistir.
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1.5. Crane ALM Dahilinde Gelistirilen Yeni Islevsel Modiiller (Allotment Manager -Charter
Yénetim Sistemi);

Sirket'in Crane ALM olarak isimlendirilen Charter Yonetim Sistemi yazilim ¢éziimi havayolunun
onceden planlanmis normal sefer tarifesine ek olarak talep tizerine planlayip icra ettigi, 6rnegin
tur operatorleri icin tatil yorelerine diizenlenen dénemsel uguslar gibi “tarifesiz” (charter) olarak
tanimlanan uguslarin planlamasiny, ilgili satis ortaklarina ve kanallara dagitimini, satisini ve
takibini saglamaktadir.

Crane ALM igin yeni yapilan gelistirmeler ile havayollari disindaki seyahat acenteleri ve tur
operatorlerinin de bu ¢éziimden faydalanabilmesi amaclanmaktadir.

Charter Yonetim Sistemi (ALM) triiniinde kural bazli dinamik fiyatlamaya gecilmis ve bir
partnerimizde devreye alinmistir. Bu modiiliin devreye alinmasi birim koltuk gelirlerini artirici
etki yaratmistir. Yolcu check-in sistemi ile entegrasyonumuzu giiglendirici calismalar yapilmistir.

Charter Yonetim Sistemi'mizde dinamik fiyatlama modiilii devreye alinmistir. Yapay zeka ile
birlestirilmesi calismalar1 baslatilmistir. Yeni yolcu listesi isleme paketi devreye alinmistir.
Miikerrer islemleri azaltic1 yonde kural motoru iyilestirmeleri yapilmistir.

ALM sistemi tlizerinde saglanan kural motorundaki ilave gelistirmeler sayesinde kapasite
yOnetimi daha iyi yapildigindan bu tirtintimiizii kullanan bir partnerimizin doluluk oram Eylil
2023 icin %98 olarak gerceklesmistir.

1.6. Crane SP (Tarife Planlama) ve SLOT ( Slot Yénetimi) Modiilii Dahilinde Gelistirilen Isler

Crane SP ve SLOT bir havayolunun uzun ve kisa donemli tarife planlama ve ucus izin yonetimi
icin kullanilmakta olan bir triindir. Girdi ve ¢iktilart planlama ve bilitceleme ¢alismalarinin
temelini olusturmaktadir. Olusturulan tarifelerin en kisa yerde kalma siiresi ve en seferlerin en
minimum maliyetler ile icra edilmesini saglamak iizere 6zellikler barindirmaktadir.

Crane SLOT uygulamamizda havayolunun sahip oldugu slotlarin en efektif sekilde yonetilmesini
saglayacak optimizasyon moduli gelistirilmis ve bir partnerimizde devreye alinmistir. Slot
modiiliinde rakip sefer bilgilerinin analizi ve (turn aorund) sonraki sefere hazirlikicin ilave mesaj
format gelistirmeleri yapilmistir.

Masaiistli uygulamasi olarak galisan uygulamanin mobil ve web tizerinden ¢alisabilmesi icin
gereken servis katmani yazimi baglatilmistir.

1.7. Crane OCC Dahilinde Gelistirilen Yeni Islevsel Modiiller

Crane OCC bir havayolunun ugusunu icra etmesine kisa bir siire (6rn. 24 saat) kala devreye giren
ve ucusla ilgili giincel bilgilerin takibini ve raporlamasini saglayan, ayni zamanda da bu kisa zaman
icerisinde gerceklesebilecek Ornegin rotar veya degisiklik gibi is stireclerinin icrasina ve
otomasyonuna imkan veren bir {drindir ve yapilan yeni gelistirmelerle ¢6ziim
zenginlestirilmekte ve mobil uygulamalara daha da uyumlu hale getirilmektedir.

OCC triiniiniin havaalani yonetimi yapabilmesine yonelik uyarlama ¢alismalarina baslanmistir.

Hava durumuna gore gecikme tahmininin yapay zeka algoritmalari ile yapilmasi i¢in ilk versiyon
cikmistir.
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Diizensiz operasyon yonetimi modiili performans ve ¢oéziim Kalitesine yonelik calismalar
yapilmis ve 400+ ugaga sahip filolar tizerinde ¢alistig1 goriilmustiir. Ucus, ekip ve yolcu diizensiz
durumlarinin bir arada ¢oziilmesine imkan veren entegre IROPS lirtinlimiiziin bir partnerimize
satis1 gerceklesmistir. Kurulum ve devreye alma ¢alismalar1 devam etmektedir.

Kuyruk atama (Tail Assigner) uygulamamizin yeni versiyonu bir partnerimizde devreye
alinmistir.

Masaiistli uygulamasi olarak ¢alisan uygulamanin mobil ve web tizerinden calisabilmesi icin
gereken servis katmani yazimi baglatilmistir.

Kritik ucuslarin takibine yonelik ilave 6zellikler uygulamaya kazandirilmistir.

Uygulamamizin mobil versiyonu OCC Connect olarak isimlendirilmis ve bir partnerimizde POC
calismasi baslatilmistir.

1.8. Crane OTA (“Online Travel Agency - (Internet Uzerinden Seyahat Acentas1”) Dahilinde
Gelistirilen Yeni Islevsel Modiiller

Havayollarinin kendi satis sistemleri, web siteleri ve mobil uygulamalari {izerinden yaptiklari
satislara dogrudan satis, seyahat acenteleri gibi farkl satis ortaklari tizerinden yaptiklari satislara
ise dolayl satis ad1 verilmektedir. Su anda piyasada hakim olan yaygin is yapis bicimine gore,
havayolunun dogrudan satis siirecinde yer alan cesitli ek hizmetler, farkli fiyatlar ve kampanyalar,
yolcu profiline gore akilli sekilde kisisellestirilmis dinamik icerikler sunulmasi gibi katma degerli
imkanlar dolayl satis siirecinde saglanamamaktadir.

Agent Portal Plus - Acente Portali (“Crane APP”) ve Crane OTA Hitit'in havayollarina ek olarak
seyahat acenteleri ve tur operatorlerine yonelik, rezervasyon, bilet ve ek hizmetler satis1 ve yolcu
hizmetleri basta olmak tlizere gerekli temel islevleri saglayan iiriinlerdir. Bir seyahat acentesinin
ihtiyac duyacagi ¢oklu havayolu ve ek seyahat iiriinleri (6rnegin otel, transfer, kiralik arag vs.)
satis1 gibi yaygin islevlere ek olarak, dolayli satis kanallarinda yukaridaki paragrafta bahsedilen
eksiklikleri gidererek dogrudan satis kanallari ile esdeger iirtin ve hizmet zenginligi sunulabilmesi
icin duzenli olarak gelistirmeleri devam etmektedir.

Mart 2023 itibari ile APP iirliniiniin seyahat iirlinleri yeteneklerinin giiclendirilmesi i¢in proje
baslatilmistir. Otel entegrasyonlar gelistirilmekte, B2C kanallari iirtine modiil olarak eklenmekte
ve son olarak kurumsal seyahat politika modiili iriine eklenmektedir. Bu calismalar test
sirecinde devam etmektedir. Bu paketlerin 2023 yili icerisinde devreye girmesi
hedeflenmektedir.

Crane OTA {iriiniimiiz bir partnerimizde 2022 {iciincii ceyrekte devreye alinmistir. Uriiniimiiziin
gelistirilmis bir sonraki versiyonun ¢alismalar1 tamamlanmis ve 2023 {iglincii ¢eyrek icerisinde
bu yeni versiyon bir Partnerde devreye alinmistir.
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1.9. Crane CA Dahilinde Gelistirilen Yeni Islevsel Modiiller

Crane CA, Hitit'in Havayolu Muhasebesi iiriin grubu altinda yer alan ve havayollarinin giderlerini
otomatik olarak takip edebilmelerini, raporlayabilmelerini ve mahsuplasabilmelerini saglayan bir
urlindiir. Yapilan gelistirmeler ile Crane SP {riint ile tam koordineli calismasi ve daha detayl
gider ongoriileri olusturabilmesi hedeflenmektedir.

CA iriiniintin havaalaninda verilen hizmetleri de kapsayacak sekilde havaalani isletmecileri ve
yer hizmetleri sirketlerinin kullanimi icin hasilat modiilii gelistirmeleri tamamlanmistir .

Hasilat modiiliimiiz bir miisterimizde UAT testlerine acilmistir.
SAF yakit kullanimi ve takibine yonelik ilk raporlar hazirlanmistir.

Havayolu i¢in en biiyiik gider kalemi olan yakit verilerinin dogrudan ucaktan alinmasina yonelik
(ACARS) entegrasyonu yapilmistir. Endiistri icin 6nemli bir standart olan IATA SIS file formatini
destekleme calismalari tamamlanmistir.

Crane CA icerisinde yer alan ve havayollarinin karbon salinimlarini uluslararasi endiistri
standartlarina gore takip edebilmelerini saglayan islevlerimiz ile ilgili olarak IATA ile olas1 igbirligi
goriismelerine baslanmistir.

1.9.1 INAD (Ugusa Kabul Edilmeyen Yolcu Takibi) Sistemi:

Ucguslara vize gibi farkli sebepler ile kabul edilmeyen yolcularin islemleri ve maliyetlerinin takibi
icin yeni bir sistem gelistirilmis ve bir partnerimizde kurulumu gerceklesmistir. Giivenli erisim
katmanina dair ilave gelistirmeler ile 2023 4. Ceyrekte kullanima gecilecektir.

1.9.2 BIDT Audit (GDS Acente Komisyonu Takip Sistemi)'nin kapsami genisletilerek Gelir
Biitiinliigii Takibi (Revenue Integrity) sistemine evrilmistir. Bilet diizenlenmesi, iptal ve iade
islemleri ve GDS gibi li¢lincii partilerden kesilen biletlerin kontrolii olarak kapsami genisletilerek
calisiimaktadir. 2023 son ¢eyrekte kapsam calismalar1 devam edecektir.

1.10. Kargo Céziimleri Dahilinde Gelistirilen Yeni Islevsel Modiiller

Crane CGO gerek havayollar: tarafindan yolcu tasimaciligl haricinde kargo ve yiik tasimaciligi
alaninda kullanilabilecek, gerekse de farkli lojistik firmalarinin hava kargo tasimaciligi
operasyonlarini icra etmelerini destekleyebilecek bir iirtindiir. Benzer bir sekilde Domestic Cargo
- Yerel Kargo Hizmetleri (“Crane DOM”) da yerel kargo hizmetleri icin sunulan ¢6ztimdiir ve her
iki modiiliin de IATA tarafindan kurgulanan en giincel yonergelere uyumlu olarak, takibi, yonetimi
ve otomasyonu kolay elektronik konsimento tretilmesi i¢in analizleri ve gelistirmeleri devam
etmektedir.

Kargo c¢oziimleri projemizin “Kargo Gelir Muhasebesi - Crane CRA” analiz c¢alismalari
tamamlanmis ve gelistirme ve uyarlama calismalar1 devam etmektedir.

Crane CGO iriniimizin mevcut Crane CM (Communiction Manager) ile entegrasyonu
tamamlanmis ve iiretime alinmistir.

Hava kargo sistemlerinin IATA nezdindeki hesaplasma modeli olan CASS (Cargo Account
Settlement System) akisi lizerinden islemleri yapabilme yetenegi Crane CGO irlniimiize
kazandirilmistir.
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Crane DOM sisteminde yeni partnerlarimizin ihtiyaglari paralelinde i¢ hat kargo operasyonuna
yonelik gelistirmeler yapilip, test edilerek iiretime alinmistir.

Crane CRA - Kargo Gelir Muhasebesi sisteminde Interline fatura gonderimin (Outgoing Invoices)
ve SPA (Special Prorate Agreement) prorasyon gelistirme calismalari tamamlanmistir.

Crane CGO iirtiniimiize hava operasyon mesaji formati olan IMP formati ile birlikte XML formati
da eklenmis olup her iki mesaj formatinin da es zamanli kullanimi saglanmistir.

Crane CGO kapsaminda diger havayolu kargosunun ve ilgili dokiimanlarinin kabulii ve regiilasyon
kurallar1 ¢ercevesinde transfer islemleri modulii ¢ift yonli ( transfer alma ve transfer verme)
olarak sonuclandirilmistir.

Crane DOM sistemimizde acenta bazl satis, envanter ve raporlama islemleri tamamlanmistir.

Avrupa Hava Kargo Glmrigl yeni programi ICSZ uygulamasi i¢cin Crane CGO kapsaminda
gelistirme ve test calismalar1 basladi.

Crane CGO irtntimiizde Allotment tanimli rezervasyon yapma ve devam fonksiyonlar1 i¢in
gelistirmeler yapilip test islemlerine baslandi.

Crane CRA - Kargo Gelir Muhasebesi sisteminde Interline fatura kabulii (Incoming Invoices) ve
kontrollerine yonelik (Rejection Memo) gelistirmeler yapildi.

Cargo CGO - Gumriik sistemleriyle web service ve MQ ile iletisimi saglayacak Cargo Customs
uygulamasi gelistirildi.

Cargo CGO - AB giimriik sistemi ICS2'dan gelen yanitlarin islenme siireci gelistirildi ve ICS2'ya
gonderilecek mesajlarin yazilim ¢alismalarina devam edildi.

Cargo CGO - Birlesik Arap Emirlikleri ve Angola glimriiklerine mesaj gonderim calismalarina
baslandi.

Cargo CRA - Kargo Gelir Muhasebesi sisteminde genel muhasebe hesap kodlar1 baglanti akislari
calismalarina devam edildi.

1.11. Onemli Altyap: Gelismeleri

2023 alt yapu ile ilgili gelistirme ve iyilestirme calismalar1 kapsaminda sanallagstirma ortami ve
altyapi kapasitesinin yenilenmesi ve artirilmasi siireci devam etmektedir.

Diinyanin dnde gelen bulut altyapi saglayicilari ile is birliklerin artirilmasi yoniinde ¢alismalar
devam etmektedir.

2023 yilii¢in ISO 27001, 1SO 9001, ISO 20000, ISO 27701, ISO 22301 ve ISAE-3402 denetimleri ve
sertifikasyon hazirliklar1 kapsaminda g¢alismalar baslatilmistir ve devam etmektedir. Mevcut
givenlik ve kalite sertifikasyonlarina ek olarak bulut hizmetlerinin giivenligini saglamak i¢in
uluslararasi kabul gérmis bir standart olan ISO 27017 sertifikasyonu hazirlik calismalarina
baslanmistir.
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Arastirma Giderleri

Sirket planlari cercevesinde gelistirmek istedigi yeni bir tiriin veya teknoloji i¢in ¢esitli arastirma
giderlerine katlanmaktadir. Bu dongiide katlanilan arastirma giderleri ilgili ddonemin kar/zarar
tablosuna yansitilmaktadir. Yeni veya varolan ftriine iliskin siireglerin gelistirilmesine dair
seceneklerin arastirilmasi da bu kapsamda ele alinmaktadir.

Gelistirme Giderleri:

Arastirma sonuglarinin yeni triinler, sistemler, yapilar vb. icin projeye dontistiiriilerek hayata
gecirilmesi slirecinde katlanilan giderlerdir.

Aktiflestirilen Gelistirme Malivetleri:

Gelistirme faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan isletme ici yaratilan maddi olmayan duran varliklar
yalnizca asagida belirtilen sartlarin tamami karsilandiginda aktiflestirilerek kayda alinirlar:
e Maddi olmayan duran varligin kullanima hazir ya da satilmaya hazir hale getirilebilmesi
icin tamamlanmasinin teknik anlamda miimkiin olmasi,
e Maddi olmayan duran varligl tamamlama, kullanma veya satma niyetinin olmas,
e Maddi olmayan duran varligin kullanilabilir veya satilabilir olmasi,
e Varligin ne sekilde ileriye doniik olasi bir ekonomik fayda saglayacaginin belli olmasi,
e Maddi olmayan duran varligin gelisimini tamamlamak, s6z konusu varligi kullanmak ya
da satmak icin uygun teknik, finansal ve baska kaynaklarin olmasi ve
e Varligin gelistirme maliyetinin, gelistirme siirecinde giivenilir bir sekilde 6lgtlebilir
olmasidir.

Sirket, varligin olusturulmasinda dogrudan gorev alan personelin Ucretlerini aktiflestirirken, her
personelin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde ne kadar zaman harcadigini géz o6nilinde
bulundurarak aktiflestirmektedir. Sirket'in aktiflestirilen projelerinin tiimi, Sirket'in ITU An
Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi'nde yapilan yazilim projelerinden olusmakta olup, s6z
konusu projeler 10 yilda itfa edilmektedir.

Donemler itibariyla aktiflestirilen toplam gelistirme giderlerine ve ilgili itfa paylarina iliskin
tutarlar asagida yer almaktadir:

(TL) 30 Eyliil 2023 30 Eylul 2022
Aktiflestirilen Gelistirme Giderleri 135.547.184 70.201.672
Giderlestirilen itfa Pay1 (48.583.723) (26.248.467)

8- DONEM iCi GELISMELER

Bulunmamaktadir.
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9 - FINANSAL DURUM

Asagidaki tabloda 2023 yilinin 3. ceyregine, 2022 yilinin 3. ¢ceyregine ve 4. ceyregine ait TL
cinsinden yer verilmis finansal veriler Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari’'na (“UFRS”)
uygun olarak hazirlanmis verilere dayanmaktadir.

a)

b)

Finansal duruma ve faaliyet sonuc¢larina iliskin yénetim organinin analizi ve
degerlendirmesi, planlanan faaliyetlerin gerceklesme derecesi, belirlenen stratejik
hedefler karsisinda sirketin durumu:

Sirketimiz biit¢e ve is planlari cercevesinde 2023 yilinin iiciincii ceyregini bir 6nceki yila
kiyasla %105 artisla 167.760.770 TL FAVOK, %367 artisla 86.597.030 TL net kar ile
kapatmistir. Aktif toplam1 donem basina kiyasla %51 artarak 1.537.913.747 TL’ye ulasmis
olup karsiliginda dénem basina kiyasla %55 artis gostermis olan 1.345.491.107 TL tutarinda
6zkaynak bulunmaktadir.

Sirketin Sabit Kiymet degeri de dénem basina kiyasla %77 artarak 1.161.770.727 TL olarak
gerceklesmistir. Buna karsilik 374.803.367 TL tutarinda amortisman ve itfa pay1 ayrilmistir.

Gecmis yillarla karsilastirmali olarak sirketin dénem icindeki satislari, verimliligi,
gelir olusturma kapasitesi, karlilig1 ve bor¢/6z kaynak orani ile sirket faaliyetlerinin
sonuclar1 hakkinda fikir verecek diger hususlara iliskin bilgiler ve ileriye doniik
beklentiler:

Hitit'in 1 Ocak 2023 - 30 Eyliil 2023 donemine iliskin mali sonuglari ile bir dnceki yila gére

degisim oranlar1 asagidaki tablolarda ifade edilmektedir:

Ozet Konsolide Bilango 30 Eyliil 2023 31 Aralik 2022 Degisim %
Dénen Varliklar 584.033.686 460.403.118 27%
Duran Varliklar 953.880.061 556.785.581 71%
Toplam Varliklar 1.537.913.747 1.017.188.699 51%
Kisa Vadeli Yukumliltkler 123.742.986 103.690.676 19%
Uzun Vadeli YikUmlulikler 68.679.654 45.579.500 51%
Ozkaynaklar 1.345.491.107 867.918.523 55%
Toplam Kaynaklar 1.537.913.747 1.017.188.699 51%
Ozet Konsolide Gelir Tablosu 30 Eyliil 2023 30 Eyliil 2022 Degisim %
Hasllat 423.189.278 206.712.543 105%
Brit Kar 206.244.645 110.091.632 87%
Esas Faaliyet Kari 99.840.099 44.523.912 124%
Finansman geliri/gideri 6ncesi faaliyet kari 161.148.529 64.268.528 151%
Vergi 6ncesi kar 121.660.391 30.775.128 295%
D6nem kari 86.597.030 18.541.165 367%
Pay basina kazang 0,6792 0,1454 367%
Finansal Durumdaki Degisiklikler 30 Eyliil 2023 31 Aralik 2022 Degisim %
Finansal Borglar - 42.584.444 -100%
Nakit ve Nakit Benzerleri 57.922.883 57.136.078 1%
Finansal Yatirimlar 377.383.813 324.842.594 16%
Net Borg Pozisyonu (*) (435.306.696) (339.394.228) 28%

(*) Net borg pozisyonu = Finansal borglar - Nakit ve nakit benzerleri - Finansal yatirimlar
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c) Sirket’in sermayesinin karsiliksiz kalip kalmadigina veya borca batik olup olmadigina
iliskin tespit ve yonetim organi degerlendirmeleri:

30 Eylal 2023 tarihi itibariyla Hitit'in 127.500.000 TL tutarindaki ¢ikarilmis sermayesinin
karsiliginin korundugu ve Hitit'in borca batikliginin s6z konusu olmadig tespit edilmistir.

d) Varsa Sirket’in finansal yapisini iyilestirmek i¢cin alinmasi diisiiniilen 6nlemler:

Gelir artirici, maliyet diisliriicii tedbirlerin yani sira etkin tahsilat takibi icin var olan stiregler
kuvvetlendirilmistir. Faaliyet alani kaynakh devlet tesvikleri etkin sekilde takip ve tahsil
edilmistir. Finansal risk yonetim ilkeleri 6.a maddesinde belirtildigi sekilde izlenmektedir. Bu
cercevede ihtiyac durumunda isletme sermayesini desteklemek icin orta - uzun vadeli kredi
hatlar1 saglanmistir.

30 Eyliil 2023 tarihi itibariyla Sirketimiz 6zkaynaklari 1.345.491.107 TL seviyesindedir.

e) Kar pay1 dagitim politikasina iliskin bilgiler ve kar dagitimi yapilmayacaksa gerekcesi
ile dagitilmayan karin nasil kullanilacagina iliskin 6neri:

Sirket Esas Sozlesmesi'nin Kar Dagitimi baslikli 12. maddesi uyarinca; Sirket, kar dagitimi
konusunda Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi mevzuatinda yer alan diizenlemelere
uyar. Sermaye piyasasl mevzuatl uyarinca, paylari borsada islem goren sirketlerin kar dagitim
zorunlulugu bulunmamaktadir. Sirket Esas Sozlesmesi ve Sirket kar dagitim politikasi
cercevesinde, dagitilmasina karar verilen karin dagitim sekli ve zamani, Yonetim Kurulunun bu
konudaki teklifi tizerine Genel Kurulca kararlastirilir.

Sermaye piyasasi mevzuati uyarinca, Sirketimiz paylar1 03.03.2022 tarihi itibariyla borsada islem
gormeye baslamis olup, 18.04.2022 tarih ve 2022 /16 sayil1 Yonetim Kurulu karari ile kabul edilen
Kar Dagitim Politikas1 16.05.2022 tarihinde yapilan 2021 hesap donemi olagan genel kurul
toplantisinda onaylanmistir.

“Hitit Bilgisayar Hizmetleri AS (“Sirket”) “Kar Dagitim Politikas1”; Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri,
sermaye piyasasi mevzuati, vergi mevzuati ve ilgili diger yasal mevzuat ile Sirket esas
sozlesmesinin 12’nci maddesi hiikiimleri uyarinca, Yonetim Kurulu’'nun teklifi ve Genel Kurul’da
alinan karar dogrultusunda belirlenmektedir.

Sirketimiz esas sozlesmesinde kar pay1 alma hakkina iliskin paylara taninmis herhangi bir imtiyaz
bulunmamaktadir. Kar dagiiminda, Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne uygun olarak pay sahipleri ve
Sirket menfaatleri arasinda dengeli ve tutarl bir politika izlenmektedir.

Prensip olarak; sermaye piyasasi mevzuatina uygun olarak hazirlanan finansal tablolar dikkate
alinarak, hesaplanan “net dagitilabilir donem kar1”nin, asgari olarak ¢ikarilmis sermayenin %5’ine
karsilik gelen kismi kar dagitimina konu edilebilir. Ilgili kir dagitim déneminde, ulusal ve kiiresel
ekonomik sartlara, Sirketin orta ve uzun vadeli biiylime ve yatirim stratejilerine ve nakit
gereksinimlerine bagh olarak bu oran her yil gézden gecirilerek degistirilebilir. isbu hesaplanan
“net dagitilabilir donem kari”’ndan, ¢ikarilmis sermayenin %5’inin ilizerinde bir oranda kar
dagitimi yapilmak istenmesi durumunda, kar dagitim oraninin belirlenmesinde sirketin finansal
pozisyonu, yapilacak yatirimlarla ilgili diger fon ihtiyaclari, sektoriin icinde bulundugu kosullar,
ekonomik ortamdaki kosullar, karlilik ve nakit durumu dikkate alinir.
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Yasal muhasebe kayitlarina goére “net dagitilabilir déonem kar1” olusmamasi halinde veya
hesaplanan “net dagitilabilir donem kari”nin, ¢ikarilmis sermayenin %5’inin altinda kalmasi
durumunda kar dagitimi yapilmayabilir.

Kar payi ile ilgili Yonetim Kurulu tarafindan her hesap donemi icin ayri karar alinir, bu kar dagitim
onerisi mevzuata uygun sekilde kamuya agiklanir ve sirket internet sitesinde ilan edilir. Oneriyi
Genel Kurul kabul veya reddedebilir. Yonetim Kurulu, kdr payr dagitimi yapilamadigi hallerde
karin neden dagitilamadig1 ve dagitilamayan karin nerede kullanilacagina iliskin bilgiyi Genel
Kurulda pay sahiplerinin bilgisine sunar.

Kar payi, dagitim tarihi itibariyle mevcut paylarin tiimiine bunlarin ihra¢ ve iktisap tarihleri
dikkate alinmaksizin esit olarak dagitilir.

Kar pay1 dagitimina, en ge¢ Genel Kurul toplantisinin yapildigi yilin sonuna kadar olmak kaydiyla,
Genel Kurul veya Genel Kurul tarafindan yetkilendirilmesi sartiyla, Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenecek tarihte baslanir.

Sirket yliriirliikteki mevzuat hiikiimlerine uygun olarak kar pay1 avansi dagitmayi veya kar payini
esit veya farkli tutarh taksitlerle 6demeyi degerlendirebilir”.

2022 faaliyet yili1 Yonetim Kurulu kar payi dagitim teklifi:

Sirket Yonetim Kurulu'nun 28.03.2023 tarih ve 2023/05 sayili toplantisinda; “Sirketimiz, 2022
hesap déneminde Sermaye Piyasasi Kurulu'nun I1.14.1 sayili “Sermaye Piyasasinda Finansal
Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi” uyarinca, Tiirkiye Muhasebe Standartlar1/Tiirkiye Finansal
Raporlama Standartlar1 (“TMS/TFRS”) ve SPK tarafindan belirlenen formatlarla uyumlu olarak
hazirlanan ve PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Anonim Sirketi
tarafindan bagimsiz denetimden ge¢mis konsolide finansal tablolarina gére 58.544.791 TL net
doénem kari, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ve 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun ilgili hiikiimleri
cercevesinde diizenlenmis finansal tablolara gore ise 193.721.837 TL net dénem kar elde

etmistir.

Sirketimiz Kar Dagitim Politikas’'nda 6ngoriilen kosullarin degerlendirilmesi suretiyle; mevcut
ekonomik konjonktiir, Sirketin uzun vadeli stratejileri, nakit akisi ve finansman ve yatirim
politikalar: ile ortaklarimizin ve Sirketimizin uzun vadeli menfaatleri dikkate alinarak, mali
biinyenin giiclendirilmesi amaciyla 2022 hesap dénemine ait dagitilabilir kdrin dagitilmayarak,
genel kanuni yedek akge ayrildiktan sonra kalan tutarin gecmis y1l karlar1 hesabina aktarilmasinin
2022 yili Olagan Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerinin onayina sunulmak tizere teklif
edilmesine” karar vermistir. Bu ¢ercevede, yonetim kurulu teklifi 26.04.2023 tarihinde yapilan
2022 hesap donemi olagan genel kurul toplantisinda onaylamistir.

Cikarilmis Bulunan Sermaye Piyasasi Araclarinin Niteligi ve Tutar:: Yoktur

iliskili Taraf islemlerine iliskin Bilgiler; iliskili taraf islemleri ve bakiyelerine iliskin ortaklara
sunulmasi zorunlu bilgiler Kamuya Aydinlatma Platformu (KAP)’da da ilan edilen 01.01.2023 -
30.09.2023 donemine ait konsolide finansal tablolar ve dipnotlarinin 5. maddesinde yer
almaktadr.
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10- RISK YONETIMI VE iC KONTROL
Risk Yonetimi

Yonetim Kuruluy, basta pay sahipleri olmak tizere sirketin menfaat sahiplerini etkileyebilecek olan
risklerin etkilerini en aza indirebilecek risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerini olusturmaktadir.

Sirket Yonetim Kurulu'nun 05.04.2022 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda alinan karar ile, 6102
sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun 378’inci maddesi ile SPK’'nin Kurumsal Yénetim Tebligi'ne uyum
ve yonetim kurulu biinyesindeki komitelerin etkin calismasini saglamak amaciyla, sirketin
varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diisiirebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve risklerin yonetilmesi amaciyla calismalar
yapmak iizere Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kurulmus ve kurulus ve ¢alisma esaslar1 Sirket
kurumsal internet adresinde kamu ile paylasilmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi; sirketi etkileyebilecek risklerin erken tespiti,
degerlendirilmesi, etki ve olasiliklarinin hesaplanmasi, bu risklerin yonetilmesi, raporlanmas;,
tespit edilen risklerin etki ve olasiliklarinin azaltilmasina yonelik gerekli 6nlemlerin alinmasi ve
bu dogrultuda etkin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasi konularinda Yonetim Kurulu’na tavsiye
ve Onerilerde bulunmaktadir.

Sirket, faaliyetleri cergevesinde tabii oldugu sertifikasyonlar geregi risk degerlendirme
metolodolojisi prosediirii olusturmustur. Bu prosediir yine ayni cercevede olusturulmus olan EYS-
Entegre Yonetim Sistemi takimi tarafindan uygulanmaktadir.

Sirket biinyesindeki biitiin birimler icin varliklarini, bu varliklara yonelik tehditleri, bu tehditlerin
olasilik ve etkilerini tespit etmektedir. Bu unsurlar1 gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirlik ana
basliklari1 ile izlemektedir. Yilda bir kere tim birimler risk degerlendirmesini tekrar
glincellemekte ve degerlendirmeler sonucu gerekli yeni tedbirler planlanmaktadir.

I¢ Kontrol

Mali Isler ve Satinalma departmani biinyesinde i¢ kontrol mekanizmasi olusturulmustur. Sirket
gelir ve giderlerine etki eden siirecler; gelir maksimizasyonu, gider minimizasyonu, mali ve
hukuki mevzuata uygunluk acisindan degerlendirilmekte; bu cergcevede mali planlama, kaynak
kullanim kontrolii, alacaklar, 6demeler ve karlilik analizleri diizenli raporlamalar ile list yonetime
zamanlama ve igerik bakimindan etkin bilgilendirme yapilmaktadir.

Mali Isler ve Satinalma Boliimii kayit, kontrol, mali kaynak planlama ve raporlama
fonksiyonlarinin yanisira, Sirket'in operasyonel faaliyetlerini siirdiirmesi icin kaynaklarin
devamliligini saglama, yeni yapilanmalar ve her tiirlii s6zlesmeler icin mevzuat uyumlulugunu
saglama ve benzeri operasyonel destek siireclerini yiiriitmekte, sirketin stratejik karar ve
planlamalarinda ¢alismalart ile yer almaktadir.

Sirket, Unit Yeminli Mali Miisavirlik tarafindan tam tasdik denetimi ve PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmaktadir.

Ayrica siirdlirdiigii hizmetlerine baz olan sertifikasyonlarina ait diizenli ISO27001, ISO9001, ISO
27017, ISO 27701, ISAE-3402, E-bilet / E-fatura Entegratorliigii kapsaminda ISO20000 ve ISO
22301 denetimlerine tabi tutulmakta ve sertifikasyonlar diizenli olarak yenilenmektedir.
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Kisisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK) uyumlulugu ulusal ve uluslararasi (GDPR) alanda
saglanmistir. PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard) Odeme Kartlar1 Endiistrisi
Veri Guivenligi standartlarina uygun yapilar olusturulmus ve isletilmektedir.

11- DONEM SONRASI GELISMELER

06.11.2023

Mevcut miisterilerimizin hacim artiglarini, yeni miisterilerimizin kapasite ihtiyacini ve yeni is
kolumuz Acente Dagitim Sistemi altyapi ve isletim kapasitesini karsilamak amaciyla, Sirketimiz
altyapisinda ihtiya¢ duyulan ek veri merkezi barindirma, giivenlik, izleme, donamim, lisans,
kurulum ve bakim hizmetlerinin hibrit bulut ortaminda teminine iliskin alt yap1 yatirimi
yapilmasina karar verilmis olup, is bu planlanan 12.000.000 USD degerindeki yatirimin gider ve
nakit cikis etkileri, 2024 yilindan itibaren baslamak tizere 5 yillik bir ddnemi kapsayacaktir.

1- Bu donemde Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyen gelismelere iliskin
aciklamalar yukarida sunulmustur. Diger bilgiler icin 2022 yilina ait Yillik Faaliyet
Raporuna asagidaki linkten ulasabilirsiniz:

https://hitit.com/tr/vatirimci-iliskileri/finansal-bilgiler#quarterly-reports

2- 31 Aralik 2022 Tarihinde Sona Eren Bagimsiz Denetimden Ge¢mis Konsolide Mali
Tablolara asagidaki linkten ulasabilirsiniz:

https://hitit.com/tr/vatirimci-iliskileri/finansal-bilgiler#quarterly-reports
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